Cla_ rk Maximisons les profits -

agence web d’action de VoS sites web




Notre vocation

Clark est une agence web indépendante dont la vocation est de
MAXIMISER LES PROFITS de vos sites web en jouant sur deux leviers :

Générer du .
TRAFIC QUALIFIE

Augmenter la
CONVERSION

Vers vos sites web de vos sites web

Référencement naturel (seo) Web analytics
Liens sponsorisés (Adwords) A/B testing, tests utilisateurs
Comparateurs de prix Analyse comportementale
Email marketing Optimisation continue

(landing pages, tunnels de conversion)

Notre travail commence par la mise en place du tableau de bord :
définir des indicateurs et objectifs pertinents, déployer des outils de tracking.
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Une culture du résultat

Ce qui nous anime c’est de développer votre chiffre d’affaires !

Référencement naturel

Liens sponsorisés

expatfinder.com

Stratégie de mots clés (70 000)
Production de contenus optimisés
Optimisation du portail

Optimisation des landing pages
Tactique de « liens spontanés »
Campagnes de NetLinking « manuel »

En 6 mois, nous avons obtenu plus de
200 000 visites mensuelles naturelles.
Une visite rapportant 0,1 euros.

CA mensuel
+ 20K€

Cla_ rk Agence web d’action

¥

A [yom|ingua

Stratégie de mots clés (6 000)
Optimisations Adgroups et annonces
Optimisation budget

Optimisation des landing pages
Intégration de la saisonnalité

A budget équivalent, nous avons augmenté
de 80% le trafic et de 50% la conversion
générée par la campagne.

CA géneré
+170%
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CAFPI®

Préts Immobiliers
N°1 des Courtiers

Définition des indicateurs de performance
Mise en place tableau de bord
Optimisation des landing pages
Optimisation tunnels de conversion

A/B testing du formulaire de demande
Introduction de la simulation en 2 étapes

Nous avons augmenté de 28% les
demandes de prét en ligne.

CA géneré
+ 22%
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Notre savoir-faire

Développez
la rentabilité
de votre trafic
(volume et ROI)

Convertissez
VOS Visiteurs
en clients

Notre savoir-faire, est structuré autour de deux pdéles de

compétences pour servir vos objectifs

Acquisition

Analyse et Audit

Stratégie d’acquisition
Référencement naturel (SEO)

NetLinking / réseaux sociaux
Référencement naturel Vidéo (VSEO)
Liens sponsorisés (Adwords)
Comparateurs de prix / affiliation
Email marketing

Conversion

Définition indicateurs / tableau de bord
Web Analytics taggage

Analyse comportementale
Optimisation landing pages
Optimisation tunnels de conversion
A/B testing, tests utilisateurs

Dotez vous
de sites
performants et
visibles dans les
moteurs

Placez vos
contenus au coeur
de votre stratégie
de référencement
et de conversion

Web agency

Site internet

Conception fonctionnelle

Ergonomie et design d’interface

Création graphique

Intégration et accessibilité

Développement technique (cms open
source, plateformes e-commerce magento /
prestashop, blogs, web tv...)

Contenus

Conception éditoriale

Production de contenus textes (fiches pratiques,
fiches produits, contenus corporate, newsletter,
contenus seo...)

Production de contenus videos (interview,
témoignages clients, corporate, présentation
produits...)
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Un modele d’agence unique

L’agence Clark, une approche unique et globale

e \Web (Sites et cong

ypr ge(\ 8/7(/
Référencement naturel a Y
Optimisation
+ Conversion
. . Analyse
Liens sponsorisés (Adwords) compotementale
Web analytics
5
+ Lanwges
Conversion
Linking Annonces
Contenus Mots Adgroup
+ NetLinking ~ ©lés CTR, CPA
Une agence web capable Référencement Liens sponsorisés
naturel et autres canaux

de déployer concrétement
et rapidement ses
recommandations

Cla_rk Agence web d’action www.agence-clark.com - 14, rue d’'Uzes 75002 Paris - Tél. 01 40 26 09 30 - contact@agence-clark.com


mailto:contact@agence-clark.com

Notre démarche

Notre démarche : de la stratégie a I'optimisation en continu

-

Gestion &
optimisation

-

Analyse &

o Déploiement
strategie

Vos interlocuteurs

Consulting E-Marketing Web agency : L
En synergie avec vos équipes :
Formation et transfert de savoir-faire
® () o Accompagnement au recrutement et
Consultant Chargé de compte Chef de projet organisation
' Account Manager ' Concepteur
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L’équipe

Une équipe expérimentée a taille humaine animée par la culture du resultat

21 personnes

Consultants ... (3)
E-marketing ... (7)
Web Agency ... (17)
CA 2010 ..., 2,3 M€
CA 2009 .. 1,6 M€
CA 2008 ... 1,8 M€

Nos bureaux

o

14 rue d’Uzes
75002 Paris

Cla I'k Agence web d’action

Sébastien LELIEUR - 33 ans - Direction consulting

Sébastien a dix ans d’expérience dans I'e-marketing (génération de

trafic et conversion). Apres 6 ans passés au magazine Le Point comme
responsable web, il a travaillé pour ACCOR, CAFPI, ASICS, Famille
Chrétienne, BNP Paribas, Homair... pour lesquels il a concu des dispositifs
de trafic multicanaux. Passionné par I'e-commerce, il accompagne les
clients de I’'agence dans le lancement de leur activité.

Francois Deschamps - 35 ans - Direction e-marketing

Dix ans d’expérience dans le développement de services et le marketing
Internet. Il débute sa carriere en gestion d’actif chez Paribas Asset
Management. En 2000 il créé une premiere société alliant marketing et
services a domicile. En 2003 il créé I'agence Clark spécialisée dans le
marketing sur Internet. Francois est diplomé de I'Ecole Centrale de Paris.

Simon Gouesnard - 36 ans - Direction web agency

Parcours Atypique... Maths sup puis école d’Art appliqués, Simon rejoint
une start-up internet en 99. Aprés quelques années de Direction artistique
(TF1, Vivendi, Asics, France 5, BNP, etc...), sensible aux problématiques
ergonomiques, il bascule naturellement vers la conception orientée
utilisateur, puis vers la conversion.
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.|
Innovation et R&D

L’innovation et la r&d au coeur méme de notre démarche

" |La vidéo faite
«Le LAB » ViI®Z

pour le web

La vidéo faite pour le web

La vidéo sur le web est aujourd’hui une formidable opportunité.
La vidéo est un atout indispensable pour une bonne
CONVERSION et pour le REFERENCEMENT NATUREL.

Le labo de Clark développe et exploite des portails en
propre

Nous gagnons de I’'argent avec nos sites web, pourquoi ne

pas partager cette expertise avec vous ? Clark a mis en place une équipe dédiée a la production vidéo

et des offres pour vous en faire bénéficier.

Le labo développe des outils et nouvelles approches que nous
éprouvons sur nos portails et proposons ensuite a nos clients. http://www.vioz.fr 8

expatfinder.com
Start-ups

Superimmo Des entrepreneurs au service des entrepreneurs.

A Nous accompagnons des start-ups du business planning au
lancement de I'activité.
b Lesblogsimmobiliers.com

Le meilleur des blogs et I'actu immo

I8
CuisineTempo.com M m addictrip

Le meilleur des blogs et de I'actu cuisine .
e [ntothewine

Le vin comme vous ne avez jamais bu
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C].a. r k Nos prestations

agence web d'action




Consulting et formation

J

“ Elaborer la meilleure strategie web pour développer votre business ’

e? Consulting : stratégie et plan d’action

Autres missions
: Analyse ' d’accompagnement

Analyse activité : cibles / offre / concurrence / organisation marketing et commerciale

Audit sites web et outils : budgets / solutions / équipe et prestataires
Audit contenus : capital contenu / budgets / équipe et prestataires

Définition de processus d’organisation

Définition de poste, accompagnement au

Audit e-marketing : budgets / canaux / équipe et prestataire volume / conversion eo e

Audit conversion Formation et transfert de savoir-faire

Analyse du marché web : volume trafic / best practices / chiffres clés / concurrence Coaching et encadrement d’équipes 10

n
@

Analyse potentiel et opportunités de trafic
Analyse potentiel et opportunités de conversion

Formation

I

Recommandations
Tableau de bord et indicateurs

-

Recommandations solution de web analytics L’Agence Clark est un organisme de

Stratégie de contenus formation agréé.

Stratégie de génération de trafic (naturel, liens sponsorisés, autres canaux) La formation de vos équipes et le transfert

Recommandations d’optimisation de la conversion g‘? SaVOr':'fa're est au ceeur méme de notre
émarche.

Recommandations site web : solutions, structure, fonctionnel Nous proposons un catalogue de formation, et

Recommandations d’organisation pouvons étudier au cas par cas un programme

Plan d’action et budgets de formation spécifique.
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Web analytics : tableau de bord

“ Définir les indicateurs de performance adaptés a votre activité, pour piloter

JJ

Iefficacite de 'ensemble de vos actions webmarketing

". Déploiement — Le tableau de bord
b= (II.? e tableau de bor

Définition des indicateurs de performance et du tableau de bord I'outil indispensable
Plan de taggage et choix de I'outil de web analytics
Déploiement du taggage sur le site Internet

Il doit contenir 3 types d’indicateurs, répondants a vos
différents objectifs :

Indicateurs de performance directs (visites, contacts, visiteurs 11

GeStion et Opt| m isation uniques, pages vues...) => pour optimiser le trafic

Indicateurs de rentabilité (CA généré, panier moyen, colt par
lead...) -> pour optimiser le ROI

Analyse des statistiques (tableau de bord)

Identification des opportunités d’optimisation
Indicateurs connaissance client (requétes saisies par les

internautes, parcours type...) => pour connaitre les besoins de
clients

Solutions

GOOS[Q Analytics OMNITURE" [}Xl T| @ Weborama
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Conversion

14 . s JJ)
Optimiser les performances de conversion

’I Missions ponctuelles Solutions

Analyse et audit existant

Landing-page, tunnels de conversion, comportement utilisateurs,
Analyse experte

conversion des sources de trafic N S )
(modele AIDA : Attention, intérét, désir, action)

Identification des chantiers prioritaires

Définition, déploiement et analyse des tests Analyse statistiques web analytics

Recommandations A/B testing
Déploiement des recommandations Tests utilisateurs
« Google Optimiseur de Site 12
Optimisation en continu -
! P tobn cLicOTALE (G Testing.con
Analyse des statistiques (tableau de bord) @
Définition, déploiement et analyse des tests crazyegg.
Recommandation d’optimisation —
Déploiement des optimisations 4" SurveyMonkey"

OMNITURE: )X iTi @WWeborama

Google Analytics
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|
Référencement naturel : les leviers

Site internet

Mots clés

Optimisation technique
Structure de liens
Contenus

Pages d’atterrissage /
conversion

Liens & Popularité

Trafic direct

Sites satellites

Blogs, Portails thématiques,
Agrégateurs

Optimisation technique
Structure de liens

Mots clés

Contenus

Pages d’atterrissage

Cla_ rk Agence web d’action

Liens & Popularité

Trafic direct

N

4

Capital contenu

Vos contenus sont au
cceur de votre stratégie de
référencement naturel
Nous allons développer,
enrichir et distribuer vos
contenus
TEXTE et VIDEO

»

Liens & Popularité

Trafic direct

Net linking

Liens « spontanés » :

. Développer les liens spontanés
E vers le site grace a une approche
——  de contenus et outils pertinents
~ (ex:livres blancs, actu chaude,

widgets etc.)

Lien « partenaires » :

_ Développer les liens pertinents 13
E depuis les sites de partenaires de
—  |’entreprise

——

Liens « manuels » :

Développer des campagnes
E de liens depuis les annuaires,
‘ ) plate-formes de communiqués
~  de presse, blogs et forums
thématiques, via I'’échange de
contenus et liens avec des sites
pertinents
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Référencement naturel : méthodologie

Les + de I'approche clark

Cla_ rk Agence web d’action

?f Stratégie et déploiement

Analyse et stratégie de mots clés
Optimisation technique / module seo

Production de contenus optimisés « Approche globale et exhaustive (mots clés,
Optimisation pages d’atterrissage sites satellites)
Mise en place « sites satellites » « Formation et transfert de savoir-faire
Stratégie et tactique de Netlinkin
9 d 9 « Synergie avec les liens sponsorisés (Adwords)
«  Expertise en conversion
, L. . «  Expertise en référencement de Vidéo
Gestion et optimisation - .
« Agence web : une équipe technique capable
de déployer ses recommandations techniques
14
Analyse «  Pole de production de contenus (texte, vidéo)
Indexation / positionnement / volume de trafic / conversion dédié
Netlinking : nbre de liens / qualité / trafic sites référents v Réseau Tempo : Clark posséde son propre
. réseau de sites thématiques permettant de
Production générer du lien vers les sites clients
Ajout de mots cles Une équipe R8D dédiée

Adaptation linking du site
Production et ajout de contenus
Campagne de Netlinking
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Liens sponsorises

AdWords

?f Stratégie et déploiement Google

Analyse du marché et du positionnement des
concurrents

Analyse et étude mots clés (structure des campagnes)

Choix des réseaux de diffusion ’ LeS Ieviers
Définition du budget et ciblage d’une campagne
Rédaction des annonces perform ante

Optimisation des landing pages

Mise en place du tracking Structurer sa campagne (Ad groups / Mots clés /
annonces)
Bien ajuster ses enchéres (CPC)
: : : : Bien rédiger ses annonces
Gestion et optimisation X -
Des landing pages optimisées 15

Un capping horaire et budgétaire optimisé
Analyse

Indicateurs de performances : Impression, Clics, Conversion,
Quality score, volume, coUts, ROI

Les + de I'approche clark

Production

Ajout de nouveaux mots clés / élimination des mots clés non

performants

Ajustement des enchéres « Synergie avec le SEO permettant d’optimiser
Optimisation des annonces (A/B testing) e RO

Optimisation des landing pages « Approche orientée conversion
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|
Autres canaux

Au-dela du référencement, Clark vous accompagne sur ....

Référencement

< E-mail marketin _
— J catalogue produit

|dentification de fichiers d’email ciblés Clark propose une solution d’optimisation du référencement de
Conception et production d’emailings catalogue produits sur les comparateurs de prix, places de marche,

. . . régies d’affiliation, sites de cashback et réseaux sociaux.
Conception et production de jeux concours 9

Conception et production de Newsletters Cette solution permet a toute boutique en ligne de :
Split A/B Testing

Routage / tracking

Analyse de résultats et optimisation de campagne

e Référencer simplement ses produits sur plus de 30 réseaux
e Piloter de maniere centralisée ses campagnes
* Obtenir une meilleur visibilité sur ses performances

* Maximiser la rentabilité de son investissement 16

s isualisez p. eseage, slia

Au ceeur du Mondial Zh_lll(lIB
: automobile ! -
avec Largus de I'auto - ;
, { " - A Rojoignez-nous

Clark uitilise la solution technique BeezUp

T

\B
BeezL}P

uuuuu

Bonjour Aleister Laflandre,

L’argus organise un
Au coeur du
erve d'énergie vous att

Plus de | Ne passez pas a coté.
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Venez participer ¢
vous pout

v
x
v
v

1er prix

o
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Contenus

Les contenus : le point clé pour la conversion et le référencement naturel

Conception / Rédaction

Base de données
Fiches produits
Fiches pratiques
Contenus corporate
Articles de blog

Pour le site
Pour le référencement narurel
- Rapide SEO
- Basic
- Medium
- Premium
Pour le netlinking (description courtes
optimisées, communiqués de presse, etc.)

Cla I'k Agence web d’action
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La vidéo faite pour Vi @Z
Ie Web La vidéo faite pour le web

La vidéo sur le web est aujourd’hui une formidable opportunité.

La vidéo est un atout indispensable pour une bonne CONVERSION
et pour le REFERENCEMENT NATUREL.

Clark a mis en place une équipe dédiée a la production vidéo et des
offres pour vous en faire bénéficier.

Vi @Z La vidéo faite pour le web Contactez-nous
0140267578

* Interview

e Témoignages clients

* Présentations corporate
* Présentations produits
e Etc...

Derniere réalisation

1ls nous font confiance

® o G @

http://www.vioz.fr
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|
Site internet

Des experts de la conception pour la création ou la refonte de vos
sites internet

Méthodologie
-
-
La technique au service du résultat Les + de Clark

Clark concoit, design et développe sur les principales plateformes 18

Open source du marché : « Conversion

« Web analytics

« Référencement naturel
PRESTASHOP

L'expertise e-commerce
WORDPRESS ; Lincubation

Durant les 3 premiers mois d’activité,

un nouveau site nécessite une attention
The PHP C I I | |' ] s .
‘ ompany SLJ 0 U particuliere et des adaptations pour

garantir ses performances.

ﬁjl Magento

Open Source eCommerce

v4

zend

Clark Agence web d’action www.agence-clark.com - 14, rue d’'Uzes 75002 Paris - Tél. 01 40 26 09 30 - contact@agence-clark.com


mailto:contact@agence-clark.com

Nos clients

lls sont passés a I’action avec nous :
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Vous voulez ...

Augmenter votre CA sur le web ?
Augmenter votre conversion ?

Plus de trafic et conversion avec le méme
budget de liens sponsorisés ?

Développer votre trafic naturel ?
Refondre votre site pour en faire un levier de votre
activité 7

Passez a I’action avec Clark !

Contactez-nous

i. 01 40 26 09 30 ﬁ

Contact@agence-clark.com




Agence Clark
14, rue d’Uzes
75002 Paris

clark

agence web d'action
www.agence-clark.com
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